
Кристина, как родилась идея 
заниматься бизнесом?
Это семейный бизнес. Идея 
родилась еще в 1995 году, 
когда в Казахстане понятие 
рекрутинг только зарождалось. 
Необходимо было найти в плане 
сотрудничества компанию, 
имеющую достаточно богатый 
опыт работы в этой сфере. 
Стали рассылать письма в 
международные рекрутинговые 
компании. Одной из них, 
откликнувшихся на наше 
предложение и предложивших 
достаточно выгодные условия 
для сотрудничества, стала HILL 
International GmbH (Австрия).

Вы занимаетесь бизнесом 
для получения прибыли или 
удовлетворения от процесса?
Однозначного ответа нет. 
Бизнес и прибыль понятия 
неразделимые. Но, с другой 
стороны каждый, должен 
заниматься любимым делом. 
Если человек не получает 
удовлетворения от работы, то 
очень сложно добиться успеха. 

На что необходимо 
обратить внимание, с 
Вашей точки зрения, при 
формировании коллектива? 
Во-первых, на психологическую 
совместимость. А во-вторых, 
необходимо учесть возрастной 
состав персонала. Хотелось бы 
отметить, что на постсоветском 
пространстве в рекрутинговом 
бизнесе работают по большей 
части женщины. Однако, 
несмотря на это, мы стараемся 

«разбавлять» наш коллектив 
представителями мужского пола. 

Какое место занимает 
творчество в любом бизнесе?
В бизнесе чаще преобладает 
понятие креатив, чем творчество. 
Но на одном креативе бизнес 
не построишь. Должны 
быть четко заданные цели и 
задачи, а также отлаженный 
до мелочей бизнес-процесс. 

Как выходите из 
критических, экстремальных 
ситуаций в деле?
Без подобных ситуаций 
не обходится ни один 
бизнес. Прежде всего 
необходимо детально 
изучить и проанализировать 
создавшуюся ситуацию. 
Затем провести переговоры 
со стороной, с которой 
возникли проблемы. Причем 
любое предлагаемое решение 
должно быть жизнеспособно, 
иначе можно потерять 
доверие и в результате 
оказаться в тупике.

Возможно, ли в наше время 
купить за деньги все?
Смотря что. В плане 
материальных ценностей – да. 
А любовь, уважение, доверие, 
профессионализм – нет. Все 
это приходит с годами и только 
благодаря личным усилиям.  

Деньги приносят больше 
проблем или пользы?
Они приносят больше хлопот. 
Чем больше денег, тем больше 
думаешь над тем, куда их 
вложить с выгодой и как 
их потратить с умом. Хотя, 
с другой, стороны деньги 
открывают новые горизонты. 
Можно осуществить, к 
примеру, свою мечту. 

Ваше отношение к людям, 
готовым ради денег 
совершить поступок?
Это личное дело каждого. 
Главное, чтобы человек не 
потерял при этом свое лицо, свое 
собственное «Я». Однозначно 
могу сказать, что я не могла бы 
только ради денег совершить 
поступок. Поступок – это 
внутренний порыв. Он должен 
быть бескорыстен. Если деньги 
мотивируют на совершение 
какого-то поступка, то человеку 
стоит задуматься об этом. 

Обязательно ли для 
успешного бизнесмена 
хорошо выглядеть и 
иметь определенные 
вещи для статуса?
Да. Ведь провожают по уму, но 
встречают все-таки по одежке. 
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Настройся на позитив, ведь 
мысли материализуются!

Как Вы относитесь к 
людям с «понтами»?
Каждый человек свободен 
в своем выборе. Могу 
однозначно сказать: к людям 
с «понтами» я не отношусь.

Какое место в бизнесе 
занимает фортуна?
Я считаю, что успех любого 
бизнеса на 50% зависит от 
фортуны. Сила мысли и  
позитивное мышление – это 
два фактора, помогающие мне 
добиться успеха в жизни. Плюс 
мое эмоциональное состояние. 
Если мне нравится то, что я 

делаю, если я и думаю при этом 
позитивно, то все получается. 
Стоит, скажем, загрустить, 
ожидает фиаско. Поэтому я 
живу и работаю по принципу: 
«Настройся на позитив, ведь 
мысли материализуются!» Если 
человек действительно чего-
то желает, то все получится.  

Ваше отношение к 
трайбализму. 
К этому явлению отношусь 
спокойно. Порой родственные 
связи в чем-то оказываются 
полезными. В Казахстане бизнес 
строится на родственных 
связях, но я думаю, что это 
неправильно. Нужно отходить 
от этого. В последнее время, 
мышление казахстанцев стало 
меняться. Люди понимают, 
что с родственниками 
сложней работать, чем с 
наемными работниками.  

Влияет ли коррупция на 
ведение и рост бизнеса 
в нашей стране?
Без комментариев… 

Необходимо ли для 
первого руководителя 

знать все детали и аспекты 
своего бизнеса?
Считаю, что да. Чтобы управлять, 
руководитель должен знать все, 
что может влиять на бизнес-
процесс. Тем проще ему строить 
систему своей компании. К 
примеру, я начинала работать в 
компании простым ассистентом 
офиса. И я горжусь этим. 
Каждый сотрудник нашего 
коллектива знает, что провести 
меня в плане работы нельзя. 
Более того, талант руководителя 
заключается именно в умении 
оценивать способности своих 
сотрудников, отслеживать их 
рост и подводить итоги. Если 
пришло время провести ротацию 
в компании, то сначала нужна 
грамотная оценка персонала. 
Потому что чем интересней для 
сотрудника работа, тем больше от 
него отдачи в профессиональном 
плане. Значит тем успешней бизнес. 

Существует ли понятие 
«дружба» в бизнесе?
Нет. В бизнесе должно быть 
только партнерство.

Обязательно ли иметь 
высшее образование для 
успешного ведения бизнеса?
Все зависит от уровня бизнеса. 
Если это малый бизнес, то 
необязательно иметь высшее 
образование. Главное, чтобы 
человек разбирался в своем 
деле и любил его. В успешном 
ведении бизнеса зачастую 
главную роль играют личные 
качества человека: деловая хватка, 
харизма, амбициозность.

Могут ли деньги быть 
«легкими»?
Лично я азартными играми 
не увлекаюсь. Есть, конечно, 
везунчики, которым 
деньги так и «плывут» в 
руки. Но, как правило, 
они как приходят, так 
и уходят. А деньги, 
заработанные 
честным и 
кропотливым трудом, 
соответственно 
и тратятся. 

Какими личными и 
профессиональными 

качествами должен 
обладать первый 
руководитель в наше время?
Харизмой, амбициозностью, 
деловой хваткой и 
профессионализмом.

Чем хотели бы заняться, 
когда отойдете от дел?
Мечтаю в будущем построить 
собственный отель класса 
люкс, где можно было бы с  
максимальным комфортом 
провести время вдали от дома.  

В какой еще сфере 
деятельности хотели бы 
проявить свои таланты?  
Многие мои знакомые и 
друзья говорят, что 
из меня получился 
бы неплохой 
коучер. Готова 
попробовать 
себя в этой 
роли. 

В Казахстане 
бизнес строится 
на родственных 
связях, но я 
думаю, что это 
неправильно

Если деньги 
мотивируют 
на совершение 
какого-то 
поступка, то 
человеку стоит 
задуматься 
об этом
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